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डी.एफ.सी.सी.आई.एल का कॉप�रेट सामािजक उ� तरदा�य� व एवं ि�थरता नी�त, 2014 

 

1.0 %� तावना 

1111....1111 कॉप रेट सामािजक उ  तरदािय  व (िनगिमत सामािजक उ  तरदािय  व, िनगिमत अंत:करण, 
कॉप रेट नागिरकता, सामािजक िन  पादन या ि थरता उ  तरदािय  व भी कहलाता ह)ै 
 यवसाय मॉडल म एकीकृत िनगिमत  वत: िविनयम का ा प ह।ै  यवसाय ारा िनरंतर 

नीितपरक िन  पादन की ितब ता तथा कुल िमलाकर  थानीय समुदाय एवं समाज के 
साथ-साथ वकफोस तथा उनके पिरवार  के जीवन की गुणव  ता म सुधार के दौरान आिथक 
िवकास म सहयोग करना। िनगिमत सामािजक उ  तरदािय  व नीित अिवभा  य,  वत: 
िविनयिमत ि यािविध के प म काय करता ह ैिजससे  यवसाय की मॉनीटिरग की जा सके 
और िविध के जीवट, नीितपरक मानदडं  एवं अंतरा  ीय मानक  के साथ इसका सि य 
अनुपालन सुिनि  चत िकया जा सके। 

1111....2222 सी.पी.एस.ई ारा अपने शासिनक मं ालय के साथ समझौता ापन म वािषक प से 
िव  ट मद के मा  यम से डी.पी.ई, सी.एस.आर के काया  वयन की मॉनीटिरग भी करता ह।ै 

डी.पी.ई समय-समय पर इस िवषय म     िदशा-िनदश भी जारी करता ह।ै 
1111....3333 भारत सरकार ने अग  त 2013 म क  पनी अिधिनयम 2013 बनाया । क  पनी अिधिनयम 

2013 की धारा 135 (इसके प  चात् इसका संदभ ‘अिधिनयम’ से ह)ै का संबंध िनगिमत 
सामािजक उ  तरदािय  व (सी.एस.आर) से ह।ै यह क  पनी के िलए सकल मू  य, कुल िब ी 
तथा शु  लाभ पर आधािरत अहक मानदडं िनधािरत करता ह ै िजनके ारा िनगिमत 
सामािजक उ  तरदािय  व की गितिविधयां की जानी अपेि त ह तथा अ  य बात  के साथ-
साथ चयन, काया  वयन की िव  तृत काय-रीित तथा क  पनी के िनदशेक मंडल ारा 
िनगिमत सामािजक उ  तरदािय  व की गितिविधय  की मॉनीटिरग करेगा। वे गितिविधयां 
िजसे क  पनी ारा अपनी िनगिमत सामािजक उ  तरदािय  व नीित म शािमल िकया जाना 
ह ैऔर अिधिनयम की अनुसूची-VII म सूचीब  ह।ै अिधिनयम की धारा 135 के ावधान 
और अिधिनयम की अनूसूची-VII सी.पी.एस.ई सिहत सभी क  पिनय  पर लागू ह।ै 

1111....4444 कॉप रेट काय मं ालय ने अिधिनयम के ावधान  के अंतगत सी.एस.आर िनयम बनाए ह 
और ये िदनांक 27.2.2014 से अिधसूिचत ह (बाद म यह सी.एस.आर िनयम के प म 
संदिभत ह गे)। सी.एस.आर िनयम िद.01.04.2014 से सी.पी.एस.ई सिहत सभी 
क  पिनय  पर लागू ह। सी.एस.आर िनयम  के अनुसार “कॉप रेट सामािजक उ  तरदािय  व 
(सी.एस.आर)” का अथ इसम सि  मिलत है, परंतु यह िन  न तक सीिमत नह  ह:ै (i) 
अिधिनयम की अनुसूची VII म िविनिद  ट गितिविधय  से संबंिधत पिरयोजनाएं या 
काय म तक या (ii) क  पनी की घोिषत सी.एस.आर नीित के अनुसार बोड की सी.एस.आर 
सिमित की िसफािरश  के अनुपालन म क  पनी के िनदेशक मंडल(बोड) ारा की जाने वाली 
गितिविधय  से संबंिधत पिरयोजनाएं या काय म इस शत पर िक ऐसी नीित अिधिनयम 
की अनुसूची VII म उ  लेिखत िवषय  को कवर करेगी। 
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2222....0000 डीडीडीडी....एफएफएफएफ....सीसीसीसी....सीसीसीसी....आईआईआईआई....एलएलएलएल    का सीका सीका सीका सी....एसएसएसएस....आर संआर संआर संआर संदृ  यदृ  यदृ  यदृ  य        
2222....1111 डी.एफ.सी.सी.आई.एल म कॉप रेट  सामािजक उ  तरदािय  व को ितब ता के प म देखा 

जाता ह ैतािक संपोिषत आधार पर समुदाय तथा  टेकहो  डर  के जीवन की गुणता सुधार 
हतुे सि य भूिमका अदा कर अपना सामािजक दािय  व पूरा िकया जा सके, अिधमानत: 
पिरयोजना े  म जहां काम चल रहा ह।ै सी.एस.आर गितिविधय  को संपूण ितब ता 
तथा पारदिशता के साथ समयब  तरीके से िन  पािदत िकया जाए । 

3333....0000 डीडीडीडी....एफएफएफएफ....सीसीसीसी....सीसीसीसी....आईआईआईआई....एलएलएलएल    की सीकी सीकी सीकी सी....एसएसएसएस....आर नीित का िववरणआर नीित का िववरणआर नीित का िववरणआर नीित का िववरण    
3333....1111 डी.एफ.सी.सी.आई.एल की कॉप रेट  सामािजक उ  तरदािय  व की नीित ह ै“शेयर हो  डर, 

कमचारी,  थानीय समुदाय तथा सम  समाज सिहत सभी  टेकहो  डर  की सामािजक 
िज  मेवारी के ित उ  तरदायी िनगिमत स  ता के प म सचेत रहना” । 

4444....0000 कॉप रेट कॉप रेट कॉप रेट कॉप रेट     सामािजक उ  तसामािजक उ  तसामािजक उ  तसामािजक उ  तरदािय  वरदािय  वरदािय  वरदािय  व के अतंगत कवर मु  य के अतंगत कवर मु  य के अतंगत कवर मु  य के अतंगत कवर मु  य पिरणामी े पिरणामी े पिरणामी े पिरणामी े     
4444....1111 सामा  यत: अ  प सुिवधा ा  त तथा िपछड़ा समुदाय/ े , जहां डी.एफ.सी.सी.आई.एल का 

अपना  यवसाय संचालन ह ैवो नीित के अंतगत कवर होगा। समाज के वंिचत, अ  प सुिवधा 
ा  त, उपेि त तथा कमजोर वग की मूलभूत आव  यकता  पर  यान देने की आव  यकता 

ह ै िजसम अ.जा., अ.ज.जा, अ.िप.व, अ  पसं  यक, बी.पी.एल पिरवार, वृ  एवं 
मिहलाएं/बाल क  याएं, िद  यांग इ  यािद सि  मिलत ह । 

4444....2222 िविभ  न सी.एस.आर गितिविधय  की सूची अ तन की गई ह ै और हाल ही बने क  पनी 
अिधिनयम 2013 की अनुसूची-VII पर आधािरत गितिविधय  की सूची का लेखा लेते ए 
संल  नक-II के प म साथ लगी ह।ै यह सूची केवल सांकेितक कृित की ह।ै समय-समय पर 
डी.पी.ई/सरकार ारा जारी िदशािनदश  के अनुसार नए मद  को जोड़ा/संशोिधत िकया जा 
सकता ह।ै संल  नक-II म दशाई िवि  टय  का अथ  प  ट होना चािहए तािक संल  नक म 
सूचीब  िवषय  का सार समझ म आ सके। सूचीब  मद  यापक आधार वाली होनी 
चािहए और गितिविधय  की  यापक रज कवर करने म समथ हो। 

4444....3333 सीसीसीसी....एसएसएसएस....आर के अंतगत कवर न होन ेवाली गितिविधयांआर के अंतगत कवर न होन ेवाली गितिविधयांआर के अंतगत कवर न होन ेवाली गितिविधयांआर के अंतगत कवर न होन ेवाली गितिविधयां    
िन  न गितिविधयां सी.एस.आर वकस का िह  सा नह  ह गी : 

क. सी.एस.आर. गितिविधय  के काया  वयन के िलए शु  फंिडग या काय म के िलए िव  त 
बंधन 

ख. डी.एफ.सी.सी.आई.एल ारा िकसी भी कार का चंदा, चैिरटी 
ग. कमचारी िहतलाभ से संबंिधत गितिविधयां एवं  यय 
घ. क  पनी अिधिनयम की धारा 182 के अंतगत िकसी राजनीितक पाट  को सीधे या अ  य  

प से िकसी रािश का योगदान । 
5555....0000 सीसीसीसी....एसएसएसएस....आर का काया  वआर का काया  वआर का काया  वआर का काया  वयनयनयनयन    
5555....1111 साझदेारी ए ोचसाझदेारी ए ोचसाझदेारी ए ोचसाझदेारी ए ोच    

आव  यकता के अनुसार, डी.एफ.सी.सी.आई.एल काय इ  यािद के िलए  वयं या उन  
िवशेष  एजसी/ एन.जी.ओ.  ट/िमशन/सरकारी/अध-सरकारी/  वाय  त संगठन /अनुबंिधत 
एजसी से िचि नत गितिविधयां करवाएगा, िज  ह िचि नत गितिविधयां करने का अपेि त 
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अनुभव ह।ै एजसी/संगठन, अ  य एजसी के साथ सहयोग करके या एकल प से काय करने 
हतुे िनयु  त होगी। डी.एफ.सी.सी.आई.एल इसकी मॉनीटिरग करेगा और समाज की 
आव  यकता के अनु प  योजनाब  तरीके से सिवस की िडलीवरी सुिनि त करेगा। 
 गितिविधय  को माइल  टोन एवं डडेलाइन के साथ पिरयोजना के प म िलया जाए। 

5555....2222 सीसीसीसी....एसएसएसएस....आर सिमित का गठनआर सिमित का गठनआर सिमित का गठनआर सिमित का गठन    
बोड की उप सिमित िजसे “िनगिमत सामािजक उ  तरदािय  व सिमित” के प म जाना 
जाएगा िजसम तीन िनदेशक ह गे िजसम से कम से कम एक क  पनी अिधिनयम, 2013की 
धारा135(3) के अनु प  वतं  िनदशेक होगा जोिक िनदेशक मंडल ारा गिठत होगी और 
इसके िन  न सद  य ह गे :- 
क. ी. एच.डी.गुजराती, िनदेशक/पिरचालन एवं  यवसाय िवकास, संयोजक 
ख. ी. िगरीश िप  लई, नािमत िनदशेक तथा 
ग. ी. आर.एस.शमा,  वतं  िनदशेक, इसके सद  य के प म 

5555....3333 िवचाराथ िवषयिवचाराथ िवषयिवचाराथ िवषयिवचाराथ िवषय    
िनगिमत सामािजक उ  तरदािय  व सिमित- 
क. कॉप रेट सामािजक उ  तरदािय  व नीित बनाएगा और बोड को िसफािरश करेगा जोिक 

क  पनी ारा की जा रही गितिविधय  को दशाएगा जैसा िक अनुसूची-VII म 
िविनिद  ट ह।ै (संल  नक-II म सि  मिलत) 

ख. खंड(क) म संदिभत गितिविधय  पर  यय होने वाली रािश की िसफािरश; तथा 
ग. समय-समय पर क  पनी की िनगिमत सामािजक उ  तरदािय  व नीित को मॉनीटर 

करना। 
5555....4444 कोरमकोरमकोरमकोरम    

कोरम कुल सं  या का एक ितहाई या दो होगा, इसम से जो  यादा हो। 
5555....5555 अ  यअ  यअ  यअ  य     

इनम से चयिनत एक सद  य क  पनी के अंतिनयम के अनु प क  पनी का अ  य  होगा। 
5555....6666 मु  यमु  यमु  यमु  य िदशािनदश एव ंपरैामीटर िदशािनदश एव ंपरैामीटर िदशािनदश एव ंपरैामीटर िदशािनदश एव ंपरैामीटर::::    

क) सी.एस.आर. की गितिविधयां को करने हतेु े  की पहचान के िलए के  ीय तथा रा  य 
सरकार  के अिधकािरय  के साथ िवचार-िवमश एवं चचा तािक के  ीय, रा  य तथा 
 थानीय सरकार ारा चलाए जा रह ेइसी कार के काय म  के कपटाचार से बचा जा 

सके। सरकारी एवं सै  फ है  प ुप (एस.एच.जी) इ  यािद की पहल, डी.एफ.सी.सी.आई.एल 
ारा की गई पहल के अनु प/सहि या होगी । 

ख) सी.एस.आर. गितिविधय  की पहचान के दौरान डी.एफ.सी.सी.आई.एल के  यवसाय से 
संबंिधत े  पर बल िदया जाए। पिरयोजना की योजना बनाने से पूव पहले समुदाय की 
मांग एवं आव  यकता को जानने के िलए सव कर िलया जाए। 

ग) िहतलाभ ा  त करने वाले  थानीय ािधकार, सं  थान इ  यािद को इस कार की 
गितिविधय  म सि  मिलत िकया जाए और यिद आव  यक हो तो सी.एस.आर काय म की 
 लािनग एवं काया  वयन की ि या म इनसे परामश िकया जाए। 
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घ) आव  यकता िव  लेषण, सव के आधार पर िव  तृत काय म िरपोट तैयार की जाए जो 
काया  वयन, संबंिधत बजट तथा काया  वयन एजसी के िलए िवषय-व  तु उ े  य, मु  य 
माइल  टोन, टाइम े म दशाए। सी.एस.आर गितिविध म िनवेश पिरयोजना पर आधािरत 
होगा और  येक पिरयोजना के िलए टाइम े म एवं आविधक ल  य को ारंभ म समवत  
एवं अंितम मू  यांकन के िलए िन  चय मा ा के साथ अंितम प िदया जाएगा। 

ङ) सुिनि  चत कर िक सी.एस.आर गितिविधयां डी.एफ.सी.सी.आई.एल की अनुमोिदत नीित 
के अुन प ह। संपोिषत िवकास से संबंिधत गितिविधय  के िलए अनुकूल वातावरण का 
िनमाण होगा। 

च) समझौता ापन/अनुबंध के अंतगत सी.एस.आर पिरयोजनाएं एन.जी.ओ/िवशेष  एजसी 
को स पी जाएं िजसम पर  पर िनबंधन एवं शत  को दशाया जाए । सिमित अनुबंिधत 
एजसी की िव  वसनीयता तथा पो  ट ैक िरकाड को स  यािपत करने के िलए सभी यास 
करेगी और केवल अ  छी ित  ठा वाली एजसी को काय स पा जाए। 

छ) सूचना का संकलन एवं वािषक िरपोट इ  यािद तैयार करना। 
ज) सी.एस.आर. के ो  साहन के िलए सूचना के आदान- दान के िलए िविभ  न अ  य 

िवभाग /पी.यू.एस. के साथ सम  वय तथा िविभ  न एजसी ारा गितिविधय  म सामंज  य 
सुिनि  चत करना। 

झ) सी.एस.आर नीित के भावी काया  वयन के िलए डी.एफ.सी.सी.आई.एल के कमचािरय  के 
िलए िश ण वकशाप एवं सेमीनार आयोिजत करना। 

5555....7777 िनिध आबंटनिनिध आबंटनिनिध आबंटनिनिध आबंटन::::    
क) क  पनी अिधिनयम एवं डी.पी.ई. िदशािनदश  के अनुसार, लाभ कमाने वाली सभी 

सी.पी.एस.ई. के िलए यह अिनवाय ह ै िक वे सी.एस.आर गितिविधयां कर। य िप 
सी.पी.एस.ई. जो सकल मू  य, कुल िब ी या शु  लाभ की ैशहो  ड सीमा पर आधािरत 
पा ता मानदडं के अंतगत कवर नह  है जैसािक क  पनी अिधिनयम की धारा 135(1) ारा 
िविनिद  ट ह,ै परंतु जो िकसी वष िवशेष म लाभ कमाती ह ै उसे भी अिधिनयम, 
सी.एस.आर िनयम  तथा िदशािनदश  के ावधान  के अंतगत सी.एस.आर गितिविधयां 
करनी अपेि त ह गी । ऐसे सी.पी.एस.ई. को गत वष के दौरान ए लाभ का कम से कम 
2% सी.एस.आर. गितिविधय  पर  यय करना होगा। तदनुसार, क  पनी के आगामी तीन 
िव  तीय वष  के दौरान या समझौता ापन के ल  य, इनम से जो  यादा हो के औसत सकल 
लाभ की कम से कम 2% की रािश िनिध म आबंिटत करनी होगी। 

ख) सी.एस.आर िनिध के आबंटन म वृि  सी.एस.आर सिमित के अनुमोदन से होगी और इसम 
िनदेशक मंडल ारा अनुवत  अनुसमथन अपेि त होगा। 

6666....0000 मॉनीटिरग एव ंमू  यांमॉनीटिरग एव ंमू  यांमॉनीटिरग एव ंमू  यांमॉनीटिरग एव ंमू  यांकनकनकनकन    
क) की जा रही सी.एस.आर गितिविधय  के भाव का िनधारण यथासंभव बेसलाइन डेटा 

सीमा से िकया जाए, जोिक िकसी पिरयोजना के ारंभ होने से सृिजत िकया जाए। अत: 
बेस-लाइन सव, सी.एस.आर. काय म का अिवभा  य िह  सा होगा तािक गित को मापा 
जा सके। जहां कह  भी संभव हो फोटो ािफक िरकाड रखा जाए। 
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ख) सी.एस.आर गितिविधय  की उिचत एवं आविधक मॉनीटिरग के िलए यिद आव  यक हो 
तो, सी.एस.आर के अंतगत िकए गए काय म  का मू  यांकन उपयु  त बा   वतं  एजसी 

ारा करवाया जाए और मू  यांकन समवत  एवं अंितम दोन  होना चािहए। 
7777....0000 सीसीसीसी....एसएसएसएस....आआआआर गितिविधय  की िरपोिटगर गितिविधय  की िरपोिटगर गितिविधय  की िरपोिटगर गितिविधय  की िरपोिटग    

क) डी.एफ.सी.सी.आई.एल भौितक एवं िव  तीय गित सिहत सी.एस.आर गितिविधय  के 
काया  वयन पर वािषक िरपोट म अलग से पैरा सि  मिलत करेगा । 

ख) डी.एफ.सी.सी.आई.एल के वािषक लेखा म सी.एस.आर. गितिविध के शीष  यय के अंतगत 
सी.एस.आर गितिविधय  को भी दशाएगा। 

ग) ारंभ होने वाले िव  तीय वष या थम अ ैल 2014 के बाद से संबंिधत इन िनयम  के 
अंतगत कवर क  पनी के बोड की िरपोट सी.एस.आर. पर वािषक िरपोट सि  मिलत होगी 
िजसम संल  नक-III म िविनिद  ट िववरण होगा। 

8888....0000 डीडीडीडी....एफएफएफएफ....सीसीसीसी....सीसीसीसी....आईआईआईआई....एलएलएलएल    वबेसाइट पर सीवबेसाइट पर सीवबेसाइट पर सीवबेसाइट पर सी....एसएसएसएस....आरआरआरआर....    गितिविधय  का िड   लेगितिविधय  का िड   लेगितिविधय  का िड   लेगितिविधय  का िड   ले    
डी.एफ.सी.सी.आई.एल की सी.एस.आर नीित, िनदेशक मंडल्  ारा िविधवत् अनुमोिदत 
होगी और संल  नक-III म िविनिद  ट िववरण के अनुसार क  पनी की वेबसाइट पर इसे 

दिशत िकया जाए । 
9999....0000 संशोधनसंशोधनसंशोधनसंशोधन    

सी.एस.आर. नीित म कोई भी पिरवतन/संशोधन िनदशेक मंडल के अनुवत  समथन के साथ 
सी.एस.आर. सिमित ारा िकया जाएगा । 
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संल  नसंल  नसंल  नसंल  नकककक----IIIIIIII    

    
गितिविधय  की िनदशा  मगितिविधय  की िनदशा  मगितिविधय  की िनदशा  मगितिविधय  की िनदशा  मक सचूी िज  हक सचूी िज  हक सचूी िज  हक सचूी िज  ह    डीडीडीडी....एफएफएफएफ....सीसीसीसी....सीसीसीसी....आईआईआईआई....एलएलएलएल    की सीकी सीकी सीकी सी....एसएसएसएस....आर नीित के अतंगत आर नीित के अतंगत आर नीित के अतंगत आर नीित के अतंगत 
डीडीडीडी....एफएफएफएफ....सीसीसीसी....सीसीसीसी....आईआईआईआई....एलएलएलएल    ारा िकया जा सकता हैारा िकया जा सकता हैारा िकया जा सकता हैारा िकया जा सकता है    ।।।।    
    

i) भूख, गरीबी तथा कुपोषण उ  मूलन, िनवारक  वा   य सुर ा एवं साफ-सफाई उ  नयन 
तथा साफ पीने का पानी उपल  ध कराना। 

ii) िवशेष िश ा सिहत िश ा को ो  साहन तथा रोजगार बढ़ाने वाले  यवसाय िनपुणता 
िवशेष प से ब  च , मिहला , ौढ़ तथा िडफरटली एवल् ड के बीच तथा जीिवका वृि  
पिरयोजना। 

iii) मिहला-पु ष  को समान ो  साहन, मिहला सशि  तकरण, मिहला  एवं अनाथ के िलए 
मकान एवं हो  टल बनाना; वृ  आ म का िनमाण, विर  ठ नागिरक  के िलए डे केयर सटर 
एवं अ  य ऐसी सुिवधाएं तथा सामािजक एवं आिथक प से िपछड़  ारा सामना की जा 
रही असमानता को कम करने के उपाय करना। 

iv) पयावरण संपोषण, इकोलॉिजकल बैलस सुिनि  चत करना, वन  पित एवं जीवज  तु सुर ा, 
पशु क  याण, ए ोफॉरे  टी, ाकृितक संसाधन  का संर ण तथा भूिम, वायु एवं पानी की 
गुणव  ता बनाए रखना । 

v) ऐितहािसक मह  व की िबि  डग एवं  थल के जीण ार सिहत रा  ीय स  पि  त, कला एवं 
सं  कृित की संर ा तथा वकस ऑफ आट; सावजिनक पु  तकालय  की  थापना; पर  परागत 
कला एवं द  तकारी का ो  साहन एवं िवकास। 

vi) सश   सेना के सेवािनवृ  त सैिनक , वार िवडो तथा उनके आि त  के िहतलाभ के उपाय। 
vii) ामीण खेलकूद, रा  ीय मा  यता ा  त खेलकूद, पैरा ऑलि  पक खेलकूद तथा ऑलि  पक 

खेलकूद के ो  साहन हेतु िश ण । 
viii) अनुसूिचत जाित, अनुसूिचत जनजाित, अ  य िपछड़ा वग, अ  पसं  यक  तथा मिहला  के 

सामािजक-आिथक िवकास तथा सहायता एवं क  याण के िलए के  ीय सरकार ारा 
 थािपत धानमं ी रा  ीय राहत कोष या अ  य कोष म योगदान। 

ix) शैि क सं  थान के अंतगत  थािपत तकनीकी इन  यूबेटस को योगदान या िनिध उपल  ध 
कराना जोिक के  ीय सरकार ारा अनुमोिदत है । 

x) ामीण िवकास पिरयोजनाएं । 
 


